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PRELUCRAREA DATELOR PERSONALE

o &

IS0 9001, 15014001, 1SO 45001

in atentia pacientilor:

Tn calitate de operator de date cu caracter personal, Spitalul Municipal R&mnicu Sarat, cu sediul in
Str. Nicolae Balcescu, nr. 2, este responsabil de prelucrarea datelor cu caracter personal pe care le
colectam direct de la dvs. sau din alte surse.

Urmarim in permanentd si ne asiguram cd prelucrarea datelor cu caracter personal respecta cu
strictete principiile si legislatia privind protectia datelor cu caracter personal, in particular prevederile
Regulamentului (UE) 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

Datele dumneavoastra prelucrate de Spitalul Municipal Rm. Sarat sunt:

e elemente de identificare — Nume, Prenume, CNP, seria si numarul actului de identitate;

e setul minim de date la nivel pacient reglementate prin Ordinul nr. 1782/2006 privind
inregistrarea si raportarea statisticd a pacientilor care primesc servicii medicale in regim de spitalizare
continuad si spitalizare de zi, anexele 6 si 7;

e datele si informatiile medicale reglementate prin ordinul nr. 1123/849/2016 pentru
aprobarea datelor, informatiilor si procedurilor operationale necesare utilizdrii si functionarii dosarului
electronic de sandtate (DES) al pacientului, anexa 2;

e datele de contact — numar de telefon si/sau adresa de e-mail reglementate prin Ordinul nr.
1501/2016 privind aprobarea implementdrii mecanismului de feedback al pacientului in spitalele
publice.

in vederea desfasuririi obiectului siu de activitate, spitalul va colecta, inregistra, structura, stoca,
consulta, utiliza, prelucra, transmite datele personale oferite numai pentru realizarea scopurilor in care
acestea au fost colectate, respectiv pentru:

e  prestarea serviciilor medicale;

e raportarea serviciilor medicale efectuate catre institutiile prevazute de lege, spre decontarea
acestor servicii;

e indeplinirea responsabilitatilor legale de transmitere a datelor (individuale sau statistice) catre
institutiile publice reglementate de lege;

e prelucrarea statisticd a acestor date, statistici necesare pentru a putea raspunde diferitelor
solicitari primite de la institutii publice si necesare pentru realizarea indicatorilor de management
pentru imbunatdtirea sau mentinerea standardelor de calitate;

e imbunatatirea serviciilor (prin aplicarea chestionarului de evaluare a satisfactiei), gestionarea
solicitarilor/ reclamatiilor primite din partea dumneavoastra si prezentarea analizelor necesare;

e realizarea serviciilor medicale, gestionarea sistemelor si serviciilor de sandtate de cdtre spital.

in vederea conformérii cu obligatiile legale aplicabile de transmitere a datelor (individuale sau
statistice), datele dumneavoastrd personale/confidentiale sunt transmise cétre: Casa de Asigurari de
Sandtate — C.A.S., Directia de Sdnatate Publicd — D.S.P., Dosarul Electronic de Sdndtate — D.E.S., Scoala
Nationald de Sandtate Publicd, Management si Perfectionare in Domeniul Sanitar Bucuresti -



S.N.5.P.M.P.D.S.B., Inspectoratul Teritorial de Munci - I.T.M., Agentia Nationala de Administrare Fiscal3
—A.N.A.F. si alte institutii sau organe publice, autorititi ale administratiei locale, judetene etc.

La datele dumneavoastrd personale pe care ni le furnizati au acces: personalul spitalului din
departamentele (medicale si nemedicale) si terti in baza contractelor de prestdri servicii cu spitalul.
Intreg personalul respects pastrarea confidentialitdtii datelor avand aceast3 obligatie stipulatd in Fisa
Postului, Angajamente de confidentialitate, Regulamentul de Organizare si Functionare, Regulamentul
Intern si contractele de prestari servicii.

Pentru studii clinice si contracte de cercetare/granturi in Spitalul Municipal Rémnicu Sérat se
utilizeazd modelele de consimtdmadnt informat scris pentru prelucrarea datelor cu caracter personal
privind starea de sdndtate, specifice fiecédrui proiect in parte, avizate de cétre Comisia de Eticd pentru
desfdsurarea studiilor clinice in cadrul Spitalului Municipal Rémnicu Sérat. in cazul studiilor clinice,

refuzul pacientului privind furnizarea datelor cu caracter personal nu va afecta calitatea ingrijirii si

v

tratamentului de care beneficiazd in Spitalul Municipal Rémnicu Sérat.

Datele dumneavoastra nu vor fi transferate citre o tari terta.

Spitalul va prelucra Datele dumneavoastrd cu Caracter Personal, pe durata necesard realizirii
scopurilor de prelucrare si ulterior in conformitate cu politicile noastre interne, precum si In vederea
conformdrii cu obligatiile legale aplicabile, inclusiv, dar firi limitare la, dispozitiile referitoare la
obligatiile de arhivare (conform Nomenclator arhivistic aprobat — perioada maxima 50 ani, dup3 caz, in
functie de tipul documentului) si raportéri.

Totodata, va informdm ca aplicim masurile tehnice si organizatorice, adecvate pentru protejarea
datelor cu caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii , modificarii |
dezvaluirii sau accesului neautorizat.

Va informdm cd drepturile persoanelor vizate sunt: dreptul de acces la date, la rectificare, la
stergerea datelor, la restrictionarea prelucririi, la portabilitatea datelor, la opozitie, dreptul de a vi
adresa cu o plangere Autoritatii de Supraveghere, cu exceptia cazurilor n care nu exist3 niciun alt
temei juridic pentru prelucrare.

Cénd prelucrarea este necesard in scopuri de medicing preventivd sau a muncii, de stabilirea unui
diagnostic medical, de furnizare de asistentd medicali sau sociald sau a unui tratament medical, spitalul
poate utiliza alte temeiuri pentru prelucrarea datelor, pentru prestarea serviciilor medicale citre
dumneavoastra.

Pentru informatii suplimentare cu privire la prelucrarea datelor personale sau pentru a v exercita
drepturile, vd rugam sd consultati site-ul spitalului la sectiunea ,Protectia datelor cu caracter personal”
sau sa contactati:

Responsabilul cu protectia datelor: Zainea Elena

Telefon: 0238.561.231

Adresa mail: dpo.spitalrms@gmail.com




